
가정의날 계기교육 
    

 함께 하는 이야기- 세대 갈등 없이 행복한 가정    

 한 가족 내에도 XYZ세대 갈등 있다?

  최근 가족 간 갈등이 심각한 사회문제로 대두되고 있습니다. 특히 ‘신종코로나 바이러스 감염증(코로나

 19)’ 이후 가족이 함께 보내는 시간이 많아지면서 크고 작은 문제로 고민하는 가족들이 늘고 있습니다.

  남의 집 아이가 공부 안하고 놀러 다니면 “애들이 다 그렇다” 며 관대할 수 있습니다. 하지만 정작 내 

 아이가 시험 기간에 잠깐 휴대전화라도 볼라치면 잔소리부터 하게 되는 게 부모입니다. 머리로는 알아도, 

 가슴이 앞서게 마련인 부모-자녀 관계에서 갈등에 대처하는 바람직한 자세를 살펴보시고 가족의 행복을

 지키시기 바랍니다.                                                          - 원문 : 선플세상

1. 부모 자녀 간의 갈등 원인

  자녀가 어릴 때는 부모의 일방적인 양육으로 관계를 형성하고 있지만, 자녀가 자라면서 서로 쌍방적

인 관계로 전환됩니다. 이러한 전환 과정에서 부모와 자녀 간의 가치 차이, 기대하는 역할의 차이 등

으로 인해서 갈등이 발생합니다. 특히 청소년기는 자신의 사회적 지위를 확보하려고 노력하는 시기이

기 때문에, 사회의 한 구성원으로서 청소년들이 가지고 있는 가치관은 기성세대와 부딪칩니다.

2. 가족 갈등 관리 방법

 1) 갈등에 대처하는 바람직한 자세

 ① 합의 : 갈등에 관련된 모든 사람이 같은 의견을 갖는 것입니다. 

 ② 침착함 : 분노는 갈등에 대한 정상적인 반응이지만, 판단력이 흐려져 갈등에 대한 합리적인 

    해결책에 도달하기가 어렵습니다. 서로 다른 의견이 발생한다면 먼저 침착함을 유지하고, 대화를 

잠시 멈추는 것이 도움이 됩니다. 이때, 산책이나 심호흡을 해보고, 생각을 정리해보는 시간이 필

요합니다.    

 ③ 다른 의견 존중 : 사람들은 누구나 자신의 의견과 신념을 가질 수 있습니다. 가족 구성원의 이러

한 특성을 인정하고 존중하는 태도를 취한다면 갈등은 줄어들 것입니다.

 ④ 적극적 경청 : 가족 구성원이나 다른 사람의 말을 적극적으로 듣는 것은 매우 중요합니다. 이때 

눈을 마주치거나 고개를 끄덕이고, 질문, 이해를 위한 메시지 요약 등의 비언어적 반응을 동시에 

한다면 매우 훌륭한 의사소통을 하는 것입니다. 다른 사람과 의견 차이로 갈등이 발생하면 중단하

지 않고 들어주며, 필요한 경우 설명을 요청하여 전달되는 메시지를 이해하면 갈등 해결에 도움이 

됩니다.  

 ⑤ 안전한 경계 만들기 : 갈등 상황에서 누군가의 말이나 행동을 통제 할 수는 없지만, 상황에 대처

하는 방식은 통제할 수 있습니다. 가족 구성원이 공격적으로 되거나 너무 화를 내면 개인 경계를 

설정하고 대화를 잠시 멈추어야 합니다.  

 2) 갈등에 대처하는 바람직하지 못한 자세

 ① 무슨 수를 써서라도 이기겠다는 자세 : 신속하게 결과는 얻을 수 있겠지만 잔인하고 파괴적입니다.

 ② 그냥 아무 일도 없는 것처럼 지내는 자세 : 나쁜 행동을 듣거나 보고도 말하지 않으면 더 나쁜 

    행동으로 이어질 수 있습니다. 

 ③ 투덜대고 불평하는 자세 : 승자는 투덜거리지 않고, 투덜대는 사람은 결코 승리할 수 없습니다.

 ④ 점수 매기는 자세 : 상대방이 몇 번 잘못하고 자기가 몇 번 잘못했는지 하나하나 마음속에 새기고

    점수를 매기는 사람은 결코 갈등을 해결할 수 없습니다.  


